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Achim Scholz:     “Wir wollen mehr!”
Teilnehmergewinnung 

in der Alphabetisierung und Grundbildung
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Ansprache von Zielgruppen

1) Betroffene. Ihnen müssen Chancen und Wege 
aufgezeigt werden, Lesen und Schreiben zu lernen. 

2) Mitwissende im sozialen Umfeld. Sie sollen den 
Betroffenen Mut machen und Brücken bauen.

3) Beratende als Multiplikatoren. Sie sollen Betroffenen 
Hinweise geben und Kontakte vermitteln 
(Verweisstrukturen aufbauen und stärken).

4) Öffentlichkeit. Sie soll über die Thematik informiert 
werden, um der Tabuisierung entgegenzuwirken. 

5) Entscheidungsträger. Bildungspolitisch ist darauf 
hinzuwirken, dass Kurse u. ergänzende Unterstützungs-
angebote nicht mehr an der Finanzierung scheitern. 
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Formate der Ansprache

1) Medienbeiträge und Werbespots in Radio, TV, Printmedien
2) Infostände und Gespräche in der Öffentlichkeit
3) Vorträge und Lesungen
4) Sensibilisierungs- und Fortbildungsveranstaltungen
5) Materialien für die Hand (Flyer, Handzettel, Visitenkarten, 

Aufkleber…)
6) Großflächige Printmedien (Plakate, Ausstellungen, Info-

Stände…)
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Kommunikationskanäle

1) Betroffene: Gespräche im Lebensraum (Schule, Arbeit, JC, MGH, 
GWA, Gesundheitswesen…),  Werbespots, TV- und Radiobeiträge

2) Mitwissende im sozialen Umfeld: Flyer, Plakate, Gespräche, 
Infostände, Vorträge, Lesungen, ABC-Zeitung, Medienbeiträge und 
Werbespots

3) Beratende als Multiplikatoren (soziale Hilfen in Arbeit, Finanzen, 
Gesundheit,…): Sensibilisierungs- und Fortbildungsver-
anstaltungen, Gespräche, Medienbeiträge, Vorträge, Flyer, Plakate 

4) Öffentlichkeit: Gespräche, Werbespots, TV- und Radiobeiträge,
Plakate, Lesungen, Vorträge, ABC-Zeitung

5) Entscheidungsträger (in Politik und Wirtschaft): Gespräche, 
Vorträge, Medienbeiträge, ABC-Zeitung
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Ausdauer führt zum Erfolg

„Am 13. Mai 2017 war im Einkaufsland Famila ein 
Selbsthilfetag.
Wir waren mit der ABC-Selbsthilfegruppe auch dabei. Wir 
haben versucht, Menschen zu erreichen, die nicht lesen 
und schreiben können. Manchmal fragen wir uns, wo sind 
diese Menschen, die nicht lesen und schreiben können? 
Was haben wir bisher erreicht? Ich denke: Steter Tropfen 
höhlt den Stein. Nur Ausdauer führt zum Erfolg. Wir setzen 
uns schon seit Jahren dafür ein, Menschen Mut zu 
machen, einen Lese- und Schreibkurs aufzusuchen. 

Der Tag war sehr lang, von 8 bis 18 Uhr. Vielleicht haben 
wir wieder jemanden erreicht, der nicht lesen und 
schreiben kann und nun seine Angst überwindet und zu 
uns findet.“

Bärbel Kitzing, ABC-SHG, in der ABC-Zeitung
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Warum Menschen nicht an  Lese‐ und Schreibkursen teilnehmen

‐ aus fehlender Aufklärung/Information. Es ist nicht bekannt, wo Kurse stattfinden, wo 
es Selbsthilfegruppen gibt.

‐ aus Angst vor Veränderung …mit nicht vorhersehbaren Folgen.
‐ aus Selbstschutz. Nicht noch einmal erleben wollen, dass es (wieder) nicht klappt.
‐ aus mangelnder Selbstsicherheit  „Ich bin sowieso zu dumm.“
‐ in der jeweiligen Rolle eingerichtet. „Ich hab ja Leute, die mir helfen. Man muss nicht 

alles können.“
‐ als Folge einer früheren Entscheidung. „Um mein Gesicht nicht zu verlieren, habe ich 

mich damals ganz bewusst dazu entschlossen, meine Schwäche zu verstecken.“
‐ als Folge nicht vorhandener emotional nahe stehender Vorbilder. In der Familie oder 

im Freundeskreis spielt Lesen und Schreiben auch keine Rolle.
‐ aufgrund informellen Lernens.„Ich lerne ja auch so durchs Fernsehen,Smartphone...“
‐ aufgrund eines unzureichenden Problembewusstseins. Lesen und Schreiben können 

spielen eine untergeordnete Rolle im Vergleich zu anderen Problemen.

Quelle: ALFA‐FORUM 90 (2016), Seite 31
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Wege in die Beratung der VHS OL

Vermittler der Jobcenter                                     47 Ausstellung Lesen & Schreiben                           1

ABC-Selbsthilfegruppe                                         5 Alfa-Telefon                                                          1

Internet/Website der VHS                                    5 TV-Spot „Lern Lesen und Schreiben!“                  1

Familienangehörige und Freunde                        4 Arbeitslosenselbstorganisation                             1

Betreuungsbüros                                                 3 Familienhelferin                                                    1

Arbeitgeber/Vorgesetzte                                      2 Psychotherapeutin                                                1

Transfergesellschaft                                            1 Psychologin einer Tagesklinik                              1

VHS-Programmheft                                             1 Sozialdienst Psychiatrie                                       1

VHS-Kundenzentrum                                          1 Fachstelle für Suchtabhängige                             1

Teilnehmerin eines Schreibkurses                      1 Schuldnerberatung                                               1

Aktionstag Lesen & Schreiben                            1
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Aufsuchende Grundbildung
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In der Lernwerkstatt
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Vorlese-Nachmittag



Fachtagung „Mitten drin und außen vor?“ Zukunftsziel Teilhabe – WS „Wir wollen mehr“ - Berlin - 20.11.2017                      Seite 12

Bilderbuchprojekt
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Broschüren in einfacher Sprache
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Kooperation mit Jobcentern
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Reader zur Fortbildung für JC-MA
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Schulung für Jobcenter-MA
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Inhalte der Fortbildung für JC-MA
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Fortbildungsteam mit FM des JC
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SHG als Sprungbrett in Kurse

Protokollauszug:
Zunächst wurde der Frage nachgegangen, warum nicht mehr von 
Analphabetismus Betroffene erreicht werden können. 

1)  Sowohl Betroffene als auch Mitwisser müssen stärker persönlich 
angesprochen werden, sowohl im direkten Gespräch als auch über 
schriftfreie Medien wie Radio und Fernsehen. Bei entsprechenden 
Werbespots sollten Betroffene mit ihrer Authentizität einbezogen
werden, so wie es beispielsweise in Irland mit großem Erfolg 
geschieht. Für Betroffene sei es leichter, über Selbsthilfegruppen 
vor Ort als Sprungbrett in Kurse zu gelangen. Bedürfnisgerechte 
Angebote, insbesondere Intensivlernangebote müssen 
flächendeckend und kostenfrei angeboten werden.

Regionalkonferenz „Europäische Impulse und regionale Praxis: Alphabetisierung und Grundbildung in 
Niedersachsen“ am 27.03.2014 in Hannover
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Lerner-Experten

2) Die anwesenden drei Botschafter für Alphabetisierung waren sich 
einig: Lernende wissen, wovon sie sprechen, tun dies authentisch, 
geben der Zahl von 7,5 Millionen ein Gesicht und können gleichfalls 
Betroffenen am besten Mut machen. Mittlerweile haben sich viele 
Lernende für die Medienarbeit professionalisiert und sich zu Lerner-
Experten ausbilden lassen. Ihr Expertenwissen muss zukünftig noch 
stärker in die Kampagnenarbeit eingebunden werden. Es zeigt sich 
immer wieder, dass Betroffene auf mehr Resonanz bei 
Medienvertretern stoßen.

3) Die Potenziale der Selbsthilfegruppen wurden anschaulich 
dargestellt: Durch ihre niederschwelligen Angebote können sie 
gleichfalls Betroffenen eher die Ängste nehmen und ermutigen, 
nach dem Scheitern in der Schule eine zweite Chance zu ergreifen 
bzw. sie von den Vorzügen des erwachsenengerechten Lernens 
überzeugen. Momentan kommt auf die wenigen Selbsthilfegruppen 
noch sehr viel Arbeit zu. Deshalb ist es notwendig, die Selbsthilfe-
bewegung bundesweit zu stärken und zu vernetzen. Dafür kann ein 
vom Bund finanziertes Projekt von Lernerexperten als zentrale 
Stelle und zur Vernetzung der Gruppen vor Ort sehr hilfreich sein. 
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ABC-Selbsthilfegruppe OL
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SHG für Grundbildung in Nds. 

- wollen das Verständnis und die Akzeptanz für Menschen mit Lese- und Schreibproblemen stärken

- wollen den Betroffenen Mut machen, aus ihrem Schneckenhaus heraus zu kommen

- wollen gesellschaftliche Vorurteile über Menschen mit Lese- und Schreibproblemen abbauen

- wollen Migranten stärker einbeziehen und sie zu einer Kursteilnahme ermutigen

- wenden sich gegen den Sprachgebrauch „Analphabeten“

- fordern mehr finanzielle Mittel für ihre Arbeit und für Kursangebote

- wollen mehr Verständnis bei Arbeitgebern und Arbeitsverwaltungen erreichen

- wollen die Vernetzung und Zusammenarbeit untereinander ausbauen
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Unterstützung der SHG

‐ Räume in der VHS (Gruppenraum, Küche, EDV)
‐ Finanziell durch MWK/RGZ und Spenden
‐ Technik: Rechner, Tablets, Diktaphon, Fotoapp.
‐ Web‐Design (RGZ)
‐ Präsentationsmaterialien (Stand, Plakate, Flyer, 
Visitenkarten, Buttons, …)

‐ Fortbildung in öffentlicher Präsentation (RGZ)
‐ Dokumentation (Film, Fotos, Vorträge, Events)
‐ Begleitende Beratung
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Medientraining
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Ankündigung in der NWZ
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Kontaktangebote

‐ telefonisch: 0176 – 9074 8649
‐ Per E‐Mail: kontakt@abc‐selbsthilfegruppe.de 
‐ Gruppenabende: jeweils am 1. Montag eines 
Monats von 19.30 – 21.30 Uhr in der VHS

‐ Kommentare und Gästebuch auf der Website:
http://abc‐selbsthilfegruppe.de/
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VHS-Programmheft
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ABC-Zeitung in VHS-Fluren
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Flyer der Selbsthilfegruppe
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Auslage der Flyer
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Buchladen Jokers



Fachtagung „Mitten drin und außen vor?“ Zukunftsziel Teilhabe – WS „Wir wollen mehr“ - Berlin - 20.11.2017                      Seite 32

Regionale Vernetzung

Infos (Flyer, Plakate, ABC-Zeitungen…) an Multiplikatoren in
- Betrieben (Betriebsräte)
- Kammern (HWK, IHK, LWK)
- Arbeitslosenselbstorganisationen
- Büros für gesetzliche Betreuer
- Schuldnerberatungsstellen
- Familien- und Lebensberatungsstellen
- JVA´s und Bewährungshilfen
- Tafeln (Lebensmittelausgaben)
- Sozialdienste
- Familienhilfe
- Gesundheitseinrichtungen
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Gesundheitseinrichtungen

‐ Sozialdienste in Krankenhäusern
‐ Sozialdienste Psychiatrie
‐ Fachstellen für Suchtabhängige
‐ Gesundheitsämter
‐ Reha‐Zentren
‐ Arztpraxen
‐ Psychotherapeutische Angebote
‐ Selbsthilfeorganisationen
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Flyer in Arztpraxen
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Flyer in Arztpraxen
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Die Gesichter der SHG
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VHS-Eingangsbereich
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Oldenburger Tafel
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Parteibüro DIE LINKE
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Stadt-Bibliothek
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Buchläden in der Innenstadt
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Schreibwarenladen
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Aktivitäten der ABC-SHG

‐ Schulungen für Integrationsfachkräfte
‐ Vorträge in Schulen, Uni, VHSen, Firmen
‐ Aktionen an öffentlichen Plätzen
‐ Workshops, Talkrunden bei Tagungen
‐ Interviews für Presse, Rundfunk und Fernsehen
‐ Spendenakquise (z.B. Lions Club)
‐ Gespräche mit Studierenden, Wissenschaftlern
‐ Vernetzung mit anderen Lernern/SHG
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Werbung am Weltalphatag



Fachtagung „Mitten drin und außen vor?“ Zukunftsziel Teilhabe – WS „Wir wollen mehr“ - Berlin - 20.11.2017                      Seite 45

Im Wolle-Laden
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Im Imbiss
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In der Kirche
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Auf dem Wochen-Markt
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Info-Stand vor dem Jobcenter



Fachtagung „Mitten drin und außen vor?“ Zukunftsziel Teilhabe – WS „Wir wollen mehr“ - Berlin - 20.11.2017                      Seite 50

Lebendige Bibliothek
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Lesung in der VHS
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Lesung in der Bibliothek
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Info-Stand Fußgängerzone
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Gespräche beim Selbsthilfetag



Fachtagung „Mitten drin und außen vor?“ Zukunftsziel Teilhabe – WS „Wir wollen mehr“ - Berlin - 20.11.2017                      Seite 55

Aufklärung beim Wochenmarkt
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Diskussion nach Filmvorführung



Fachtagung „Mitten drin und außen vor?“ Zukunftsziel Teilhabe – WS „Wir wollen mehr“ - Berlin - 20.11.2017                      Seite 57

Eröffnung einer Ausstellung
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Informationen für Pädagogen



Fachtagung „Mitten drin und außen vor?“ Zukunftsziel Teilhabe – WS „Wir wollen mehr“ - Berlin - 20.11.2017                      Seite 59

Fortbildung von Firmenpersonal
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Schulung von Auszubildenden
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Presseberichte
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Interview für NDR-Thementag
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Im öffentlichen Rundfunk
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Präsentation im Lokalsender
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Dokumentation im Fernsehen


